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Analizujemy 
przekaz i media

Dążymy do zaspokajania rosnących potrzeb informacyjnych 

przedsiębiorstw, instytucj i  i  osób, dostarczając im kompleksowe 

rozwiązania informacyjne oparte o wiedzę z mediów

i  nowoczesne technologie.

Pomagamy budować pozytywny wizerunek medialny, 

zwiększając efektywność oraz wzmacniając pozycję

rynkową naszych Klientów.
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ESG w mediach
ROZDZIAŁ I

Rozdział zawiera podsumowanie medialności ESG 

w mediach tradycyjnych i społecznościowych w 2023 roku.



Podsumowanie przekazu (2023 r.)
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Zapowiedzi III edycji Kongresu 
ESG Polska Moc Biznesu

EKF 2023: transformacja energetyczna 
to wyzwanie nie tylko dla gospodarki, 

ale i ubezpieczycieli.
Grupa Żabka zaprezentowała raport 

o odpowiedzialności w biznesie.



Rodzaj, zasięg i profil mediów (2023 r.)
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publikacji
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Udział proc. publikacji z
uwzględnieniem rodzaju medium

internet prasa radio telewizja

66%

34%

Udział proc. publikacji z
uwzględnieniem obszaru medium

Ogólnopolskie Regionalne

W anal izowanym okres ie  ESG wzmiankowane by ło  głównie  n a  p o r t a l a c h  i n t e r n e t o w y c h   o  z a s i ę g u  

o g ó l n o p o l s k i m .  6 ,6  proc .  przekazu stanowi ły  publ ikacje  prasowe,  udział  mater iałów RTV by ł  natomiast  zn ikomy.

Tematyka ESG pojawiała s ię  najczęśc ie j  w m e d i a c h  o g ó l n o i n f o r m a c y j n y c h ,  k t ó r e  w y g e n e r o w a ł y  a ż  2 5  p r o c .  

p r z e k a z u .  C h o c i a ż  w i e l e  p u b l i k a c j i  b y ł o  z w i ą z a n y c h  z  e k o n o m i ą  i  f i n a n s a m i  ( w  s u m i e  o k .  2 6  p r o c . ) ,  t o  j e d n a k  

o g ó l n e  z n a c z e n i e  E S G  w y k r a c z a  d a l e k o  p o z a  t e  d w i e  d z i e d z i n y .  W badanym okres ie  n ie  brakowało donies ień ,  

k tóre  dotyczy ły  wpływu przedsiębiorstw na kwest ie  społeczne i  ś rodowiskowe.  



Najaktywniejsze źródła (2023 r.)
Media ekonomiczne często koncentru ją s ię  na ESG ze  względu na rosnące zainteresowanie  społeczne i  inwestycy jne związane z  kwe st iami zrównoważonego rozwoju .  Wzrastająca 

świadomość społeczna,  a także  potrzeba inwestowania zgodnego z  k ryter iami zrównoważonego rozwoju sprawiają ,  że  informacje  o  f i rmach zgodnych z  standardami ESG zyskują 

uwagę zarówno inwestorów,  jak  i  społeczeństwa w ogóle .  Ponadto działania z  obszaru ESG wpływają na ryzyko biznesowe,  co spraw ia , że  media anal izu ją wpływ działań 

ekologicznych,  społecznych i  zarządczych na stabi lność i  perspektywy f i rm.  
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Podsumowanie przekazu w latach 2020-2023
W badanym okres ie ukazało s ię n iemal 91 tys . publ ikacj i na temat ESG , które dotar ły do ok . 981 mln kontaktów . Za inte re sowanie anal i zowanym tematem w latach 2020-2022 miał o

charakter wyraźn ie progresywny – l ic zba ukazuj ących się publ ikacj i rok do roku stopn iowo i ko nsekwentnie wzrastała . Najwięcej mater iałów media lnych ukazało s ię n atomiast w

roku 2023 – w stosunku do początku badanego okresu to wzrost aż o 1 ,7 tys . punktów procentowych .
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Trend przekazu w latach 2020-2023
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Niesłabnący wzrost liczby publikacji
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ESG w mediach społecznościowych (2023 r.)

7 616 WZMIANEK
(prasa, www, RTV)

3 993

2 597

403

Pozostałe: 623



ESG w mediach społecznościowych (2020-2023 r.)

22 950 WZMIANEK
(prasa, www, RTV)
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Pozostałe: 2 679

0

200

400

600

800

1 000

1 200

1 400

1 600

1 800

2 000

st
y 

20

lu
t 2

0

m
ar

 2
0

kw
i 2

0

m
aj

 2
0

cz
e 

20

lip
 2

0

si
e 

20

w
rz

 2
0

pa
ź 

20

lis
 2

0

gr
u 

20

st
y 

21

lu
t 2

1

m
ar

 2
1

kw
i 2

1

m
aj

 2
1

cz
e 

21

lip
 2

1

si
e 

21

w
rz

 2
1

pa
ź 

21

lis
 2

1

gr
u 

21

st
y 

22

lu
t 2

2

m
ar

 2
2

kw
i 2

2

m
aj

 2
2

cz
e 

22

lip
 2

2

si
e 

22

w
rz

 2
2

pa
ź 

22

lis
 2

2

gr
u 

22

st
y 

23

lu
t 2

3

m
ar

 2
3

kw
i 2

3

m
aj

 2
3

cz
e 

23

lip
 2

3

si
e 

23

w
rz

 2
3

pa
ź 

23

lis
 2

3

gr
u 

23

Li
cz

ba
 w

pi
só

w



Popularyzowanie
terminu ESG

ROZDZIAŁ I I

Rozdział analizuje rozwój i rozpowszechnianie się terminu ESG w przestrzeni 

medialnej. W rozdziale prześledzono ewolucję tego terminu, zwracając 

uwagę na jego gwałtownie rosnącą obecność w mediach tradycyjnych.



Umiejscowienie ESG w publikacji medialnej (2023 r.)
W większości  przypadków f raza ESG pojawiała s ię  jedynie  w treśc i  artykułów.  Może to  oznaczać ,  że  w 75 proc .  zgromadzonych mat er iałów medialnych o ESG głównie  wzmiankowano.  

Obecność f razy  w tytu le  artykułu  stanowi ła 12% przypadków – wskazuje  to  na dość częste  uwzględnianie  tematu ESG jako głównego pr zedmiotu zainteresowania czyte ln ika.  

W leadzie ,  czy l i  we wstępie  do publ ikacj i ,  wyrażenie  ESG pojawiało  s ię  w 8% artykułów.  To sugeruje ,  że  chociaż temat jest  dobrze  ekspo nowany ,  to  jednak n ie  zawsze jest  najbardzie j  

is totny  w przekazie

Biorąc pod uwagę rozk ład poszczególnych e lementów w czasie ,  najmocnie j  wyróżniały  s ię  dwa mies iące ,  t j .  l is topad i  grudzień .  Odnotowano wówczas sporą l iczbę publ ikacj i ,  

w k tórych tematyka ESG zajmowała centralne mie jsce w przekazie .  To wynik  wie lu  podsumowań poprzednich mies ięcy oraz zapowiedź tego,  czego można s ię  spodziewać w 2024 roku 

w zakres ie  ESG.  
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Tytuł Lead Treść

11%

14%

75%

Umiejscowienie frazy ESG w publikacji

Tytuł Lead Tylko w treści

51 470 PUBLIKACJI
(prasa, www, RTV)

414 697 494 DOTARCIA
(prasa, www, RTV)



Definiowanie ESG w przekazie medialnym (2023 r.)

ESG funkcjonuje  w polsk ich mediach jako k luczowy termin w kontekśc ie  zrównoważonego 

rozwoju i  społecznej  odpowiedzialności  przedsiębiorstw.  Semantyczna struktura tego 

terminu jest  z łożona,  zawiera bowiem trzy  e lementy :  społeczny ,  środowiskowy 

i  korporacyjny .  W przekazach korzysta s ię  jednak z  samego skrótowca „ESG” ( 14  proc .  

całośc i  zgromadzonych mater iałów),  co potencjaln ie  oznacza,  że  jest  on powszechnie  

rozumiany i  akceptowany.

W 2023 roku opubl ikowano 2730 mater iałów medialnych,  w k tórych dziennikarze  wyjaśnial i  

znaczenie  pojęć ,  z  jak ich sk łada s ię  ESG albo co należy  rozumieć poprzez ten akronim* .  

Chociaż udział  donies ień tego typu n ie  jest  imponujący ,  to  jednak należy  wziąć pod 

uwagę,  że  w większości  przypadków były  to  obszerne artykuły ,  k tóre  w różnorodny sposób 

podchodzi ły  do tego zagadnienia .

W przekazie  by ły  obecne mater iały  sk ierowane zarówno do odbiorców,  k tórzy  spotkal i  s ię  

z  terminem ESG po raz pierwszy ,  jak  i  do tych ,  k tórzy  chcie l i  pogłębić  swoją wiedzę w tym 

zakres ie .  Wie le  mie jsca poświęcono na omówienie  dyrektywy CSRD oraz na szacowanie  

wpływu,  jak i  będzie  ona miała na przedsiębiorstwa.

*W anal iz ie  n ie  uwzględniono publ ikacj i ,  w k tórych termin ESG wyjaśniany by ł  poprzez 

kontekst .  
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Przykłady odniesień językowych
Media,  konceptualizując ESG w przekazach,  korzystają z różnych terminów zaczerpniętych

z dziedzin,  takich jak ekologia (np.  „środowisko naturalne”,  „ zeroemisyjność”) ,  socjologia

i  socjol ingwistyka (np.  „społeczna odpowiedzia lność”,  „równość”,  „ ink luzywność języka”) ,  

zarządzanie (np.  „transparentność”,  „etyka biznesu”,  co pomaga w budowaniu

wielowymiarowego dyskursu oraz sieci  skojarzeń i  powiązań po stronie odbiorcy.  

Niezwyk le istotny i  widoczny w publikacjach jest również aspekt ekonomiczny i  f inansowy,  na 

którym koncepcja ESG mocno się opiera.  Ten aspekt bywa również często kością niezgody 

pomiędzy zwolennikami a przeciwnikami wdrażania ESG w przedsiębiorstwach.

❖ ESG to przyszłość inwestowania

❖ ESG to inwestycja w przyszłość

❖ ESG to szansa biznesowa

❖ ESG to standard działań biznesowych

❖ ESG to obecnie ważny wskaźnik w biznesie

❖ ESG to wyraz odpowiedzialności dojrzałej organizacji

❖ ESG to szansa na przewagę

❖ ESG to teraźniejszość

❖ ESG to konieczność ze względu na klimat

❖ ESG to troska o zdrowie

❖ ESG to tylko moda

❖ ESG to obowiązek ideologiczny

❖ ESG to Armagedon dla małych firm

❖ ESG to ogromne koszty.



(R)ewolucja odpowiedzialności biznesu

W ostatnich latach obserwowano zmiany w sposobie  prezentowania koncepcj i  ESG.  Początkowo media 

skupiały  s ię  głównie  na społecznej  odpowiedzialności  przedsiębiorstw,  k tóre  by ły  oceniane i  opisywane 

przez dz iennikarzy  przede wszystk im pod kątem bezpośredniego wpływu na społeczeństwo,  etyk i  

b iznesowej  oraz dz iałań o charakterze  f i lantropi jnym.

Jednak wraz z  narastającymi k ryzysami związanymi z  g lobalnym ociepleniem czy  dostawami surowców 

energetycznych,  medialna narracja zaczę ła s ię  drastycznie  przekształcać .

O i le  wcześnie j  to  przedsiębiorstwa decydowały ,  w jak im stopniu będą odpowiedzialne przed 

społeczeństwem, tak  obecnie ,  pod wpływem pol i tyków i  aktywistów,  są one w pewien sposób zobl igowane 

do podejmowania zrównoważonych działań .

Media,  pe łn iące n ie jako ro lę  arbitrów,  stały  s ię  k luczowym czynnik iem wpływającym na tę  (r)ewolucję .   

CSR w przestrzeni  medialne j  ustąpi ł  mie jsca bardzie j  z łożonej  koncepcj i ,  jaką jest  ESG.  Wraz z  tą dość 

n ieoczek iwaną reformą zmianie  u legł  sam przekaz medialny .

Zamiast  prostych re lacj i  m. in .  o  działaniach charytatywnych,  w publ ikacjach zaczęły  pojawiać s ię  bardzie j  

z łożone treśc i  i  anal izy ,  obejmujące pogłębione aspekty  społeczne ,  środowiskowe i  związane 

z  zarządzaniem.

Wydawnictwa,  k tóre  wcześnie j  skupiały  s ię  głównie  na "dobrych uczynkach"  f i rm,  teraz przekształcają s ię  

w platformy edukacyjne ,  promując zrównoważone praktyk i  i  kształ tu jąc świadomość odbiorców w obszarze  

ESG.

Przykład publikacji („Forbes”, 27.04.2023 r.)

CSR to za mało w obliczu globalnych kryzysów



Medialność ESG vs CSR w latach 2020-2023
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Przeprowadzona anal iza wykazała ,  że  najwięcej  mater iałów medialnych w latach 2020 -2023 ukazało s ię  na temat ESG.  Należy  jednak z wrócić  uwagę na drastyczny przyrost  publ ikacj i  

o  ESG w roku 2023,  co najprawdopodobnie j  miało  związek  z  decyzją Europar lamentu ws .  dyrektywy CSRD,  k tóra weszła w życ ie  na początku stycznia minionego roku .

Chociaż tematyka związana z  CSR -em w latach 2020 -2023 by ła n iemal tak  samo popularna,  jak  ESG,  to  jednak to  drugie  wyrażenie  dot ar ło  do znacznie  większe j  l iczby kontaktów.  

Wynika to  przede wszystk im z  zas ięgu mediów dominujących w danym przekazie  – tematyka CSR podejmowana by ła w ok .  57  proc .  przez źródła regionalne ,  k tóre  docierają do 

stosunkowo małe j  l iczby odbiorców.

Tego typu media informują głównie  o  wydarzeniach i  dz iałaniach lokalnych,  co jest  charakterystyczne właśnie  dla CSR -u.  Domeną ESG,  co bardzo wyraźnie  widać na wykresach,  są 

media o  zas ięgu ogólnopolsk im.  



Medialność ESG vs CSR w latach 2020-2023

CSR dominował  w mediach głównie  w latach 2020 -2021 .  W roku 2022 nastąpi ło  widoczne wyrównanie  trendów,  natomiast  już  w roku 2023 ,  zwłaszcza w drugie j  połowie  tego okresu ,  

tematyka ESG zaczę ła dominować i  drastycznie  wypierać CSR z  przekazu .  Media skupi ły  s ię  wówczas na obowiązkowym raportowaniu działań ESG.  W tym samym czasie  zaczę ło  

pojawiać s ię  coraz więcej  publ ikacj i ,  w k tórych informowano o ko le jnych „zrównoważonych” f i rmach.  
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Liczba publikacji w analizowanym okresie w mediach tradycyjnych

CSR ESG



Główne trendy dotyczące ESG widoczne w mediach
w latach 2020-2023

PUBLIKOWANIE RAPORTÓW ZRÓWNOWAŻONYCH I ZINTEGROWANYCH

TWORZENIE ORGANIZACJI WŁĄCZAJĄCYCH I WPROWADZANIE POLITYKI INKLUZYWNOŚCI

PROMOCJA ZIELONEGO BUDOWNICTWA I INWESTYCJI NISKOEMISYJNYCH

DEKARBONIZACJA TRANSPORTU I ROZWÓJ ELEKTROMOBILNOŚCI



Główne trendy dotyczące ESG widoczne w mediach
w latach 2020-2023

USPRAWNIENIE KOMUNIKACJI POPRZEZ REALIZACJĘ ZASAD PROSTEGO JĘZYKA

UDOSTĘPNIENIE INFRASTRUKTURY OSOBOM NIEPEŁNOSPRAWNYM ORAZ USUWANIE BARIER 

ARCHITEKTONICNZYCH

PROWADZENIE PROGRAMÓW EDUKACYJNYCH I ROZWOJOWYCH DLA GRUP 

WYKLUCZONCYCH

WSPÓŁPRACA Z WIARYGODNYMI KONTRAHENTAMI I DBANIE O SPRAWIEDLIWE 

WYNAGRADZANIE PODWYKONAWCÓW 



Główne trendy dotyczące ESG widoczne w mediach
w latach 2020-2023

PRZECIWDZIAŁANIE DYSRYMINACJI PŁCIOWEJ I WYRÓWNYWANIE LUKI PŁACOWEJ 

WALKA Z WYKLUCZENIEM CYFROWYM I UPOWSZECHNIENIE EDUKACJI TECHNOLOGICZNEJ

OGRANICZANIE PRODUKOWANYCH ODPADÓW I ZUŻYWANEJ ENERGII 

ORGANIZOWANIE EMISJI ZIELONYCH OBLIGACJI



Medialne
konteksty

ROZDZIAŁ I I I

Rozdział koncentruje się na różnych aspektach związanych z obecnością 

koncepcji ESG w mediach. W rozdziale zidentyfikowano różne konteksty, 

sposoby narracji i  trendy, które kształtują dyskusję na temat ESG.



ESG – medialna mapa pojęciowa



ESG – przykładowe
wątki przekazu
I Q 2023 ROKU
• Współczesny biznes przechodzi  rewolucję w dziedz in ie zrównoważonego rozwoju.  Nowa dyrektywa 

Unii  Europejskie j  znacznie rozszerza obowiązek raportowania kwesti i  nief inansowych.  ESG jest mimo 

to szansą na długoterminowy rozwój  branży logistycznej .

• Cele zrównoważonego rozwoju przyjęte w strategi i  ESG wspierają założenia strategi i  biznesowej  

grupy Amica i  stanowią ważne narzędz ie w jej  real izacj i .  Misją ,  która towarzyszyć będzie organizacj i  

w zakresie real izacj i  celów ESG,  jest bycie odpornym i  zor ientowanym na zrównoważony rozwój  

europejsk im producentem sprzętu AGD z pozytywnym wpływem społecznym.

• Grupa Reesco o nieruchomościach inwestycyjnych:  „Czas przebudów i  modernizacj i  w duchu ESG”.

II Q 2023 ROKU
• Dużym wyzwaniem jest brak danych związanych z ESG,  a te dane,  koniec końców, pochodzą od 

k l ientów.  Jeśl i  banki nie zrobią kroku w stronę k l ientów,  to nie uzyskają danych – mówi Tomasz 

Bi lczyńsk i ,  Sustainable Banking Lead w Accenture Poland.  To,  co zdaniem eksperta jest potrzebne,  to 

wprowadzenie nowej  usługi :  wsparcia k l ientów w relacj i  b iznesowej  w obszarze ESG.

• Skupianie się na trzech wymiarach:  środowisku,  aspekcie społecznym, czyl i  pracownikach,  k l ientach,  

innych interesar iuszach,  jak i  na profesjonalnym zarządzaniu spółkami,  w które inwestujemy,  może 

kreować wartość monetarną – podkreśla Małgorzata Bobrowska,  prezes Polsk iego Stowarzyszenia 

Inwestorów Kapitałowych,  partner zarządzający w Resource Partners.



ESG – przykładowe
wątki przekazu
III Q 2023 ROKU
• Czerwcowa Dyrektywa zmienia cały ekosystem funkcjonowania f irm.  Nie jest to rewolucja,  

a ewolucja,  jednak warto już teraz zacząć przygotowywać się do planowania strategi i  i  raportowania 

wskaźników ESG.  Trzeba pamiętać,  że w obliczu nowych regulacj i ,  duże spółk i  będą wymagać od 

swoich podwykonawców przedstawienia podejścia do zarządzania ryzykiem ESG i  minimalizacj i  jego 

skutków – mówi Joanna Kuc,  Head od ESG,  Senior Associate w GREENBERG TRAURIG.

• Bank BNP Paribas udziel i ł  Grupie Ig lotex kredytu w formule Sustainabi l i ty -L inked Loan.  Jest to 

pierwsza tego rodzaju transakcja dla producenta żywności w Polsce,  która łączy warunki 

f inansowania z celami zrównoważonego rozwoju.

• Politycy na całym świec ie intensywnie wprowadzają nowe ustawy i  inne akty prawne dotyczące 

zrównoważonego rozwoju.  Od 2011  roku przyjęto ich 1255,  podczas gdy w latach 2001 -2010 było ich 

„tylko” 493.

IV Q 2023 ROKU
• Według szacunków Polsk iego Stowarzyszenia ESG obowiązek raportowania nief inansowego może 

w najbl iższych latach objąć nawet 100 tys.  polsk ich f irm

• 2 październ ika br .  po raz pierwszy zostały wręczone nagrody KOD ESG w pięciu kategoriach.  Kapituła 

nagrodzi ła f irmy i  instytucje,  których strategie opierają się na idei zrównoważonego rozwoju.

• Jak wynika z najnowszej  edycj i  raportu Conf idence Index przygotowanego przez CBRE oraz Panattoni ,  

co trzecia f irma z sektora logistycznego i  handlu detal icznego,  która postawiła na technologię ,  

zaobserwowała zwiększoną wydajność.   Podobnie zwracają się inwestycje w ESG,  które pozytywnie 

wpływają na reputację f irmy oraz środowisko,  pozwalają też przyciągnąć nowych k l ientów.



ESG w kontekstach medialnych (2023 r.)

Ze względu na zanieczyszczenie  środowiska dwutlenk iem węgla oraz globalne wyzwania związane 

z  k l imatem, f i rmy na całym świec ie  coraz bardzie j  zdają sobie  sprawę z  konieczności  angażowania s ię  

w ograniczanie  ś ladu węglowego.

Przedsiębiorstwa,  n ie  pozostając obojętnymi ,  przekształcają swoje  strategie  operacyjne ,  wdrażają 

nowoczesne technologie  oraz aktywnie  poszukują innowacyjnych rozwiązań,  mających na ce lu  

zmnie jszenie  wpływu ich działalności  na środowisko .

Wynik i  badania CSR w praktyce – barometr  F rancusko -Polsk ie j  I zby  Gospodarcze j  pokazały ,  że  ochrona 

środowiska jest  jednym z k luczowych obszarów aktywności  f i rm w kontekśc ie  ESG.

Badanie  dowodzi ,  że  „obecnie  co czwarta f i rma bierze  pod uwagę kryter ia środowiskowe w procesie  

wyboru dostawców,  a za dwa lata będzie  tak  działać już  co drugie  przedsiębiorstwo” .  Według raportu 84% 

f i rm prowadzi  walkę  ze  zmianami k l imatu .

Firmy coraz bardziej angażują się
w ograniczanie emisji CO2

Przykład publikacji („Home & Market”, 27.12.2023 r.)



Firmy ograniczają emisję CO2 (2023 r.)
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ESG w kontekstach medialnych (2023 r.)

Greenwashing odnosi  s ię  do praktyk i  przedstawiania działalności  lub produktów f i rmy jako bardzie j  

zrównoważonych,  ekologicznych lub społecznie  odpowiedzialnych n iż  są w rzeczywistośc i .  P rzyk łady 

greenwashingu obejmują m. in .  używania eko-etyk iet  na produktach bez rzeczywistego wprowadzenia 

zrównoważonych praktyk  produkcj i ,  czy  też aktywne promowanie  jednej  ekologicznej  in ic jatywy przy  

jednoczesnym zaniedbywaniu innych,  mnie j  korzystnych np.  z  f inansowego punktu widzenia 

przedsiębiorstwa.

Greenwashing powoduje  n ieufność społeczeństwa poprzez naruszanie  wiarygodności  przedsiębiorstw.  

W momencie ,  k iedy konsument odkrywa,  że  prezentowany eko- image jest  jedynie  fasadą,  rodzi  s ię  

sceptycyzm wobec innych dek laracj i  związanych z  ESG.  To z jawisko wpływa niekorzystn ie  zarówno na 

reputację  konkretnych f i rm,  jak  i  na cały  sektor  zrównoważonego biznesu.

Media są n ieocenione w identyf ikowaniu przypadków greenwashingu poprzez k rytyczne anal izy ,  a  czasami 

nawet – śledztwa.  Dz iennikarze  starają s ię  u jawniać rozbieżności  między  dek laracjami przedsiębiorstw 

a ich rzeczywistymi praktykami zrównoważonego rozwoju .  Przyk łady tak ich anal iz  obejmują porównywanie  

obietn ic  z  raportami rzeczywistych działań oraz u jawnianie  przypadków fałszywego market ingu 

ekologicznego.

Greenwashing powodem
nieufności społeczeństwa 

Przykład publikacji („ZOO Branża”, 30.11.2023 r.)



Greenwashing w mediach (2023 r.)

6 193 PUBLIKACJE
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ESG w kontekstach medialnych (2023 r.)

Rozwój  edukacj i  na temat ESG w przedsiębiorstwach to  tendencja ,  k tóra ma potencjał  przekształc ić  

sposoby prowadzenia biznesu.  Duże f i rmy coraz lepie j  zdają sobie  sprawę,  że  zrównoważony rozwój  n ie  

ty lko jest  obowiązk iem narzuconym przez regulatora,  a le  także k luczowym elementem ich trwałego 

sukcesu.

Jednak ,  co należy  podkreś l ić ,  zmiana modelu światowej  gospodark i  na model  zrównoważony może zostać 

przeprowadzona jedynie  przy  udziale  wszystk ich k luczowych uczestn ików życ ia gospodarczego.  

Zaangażowanie  państw europejsk ich n ie  będzie  wystarczające bez udziału  Chin czy  Indi i .

Zdaniem Tomasza Konika,  prezesa Delo it te  w Polsce i  k rajach bał tyck ich ,  „k luczową ro lę  do odegrania 

mają także  duże instytuc je  i  podmioty ,  k tóre  dzięk i  pos iadanym zasobom są w stanie  edukować 

mnie jszych podwykonawców na temat znaczenia ce lów zrównoważonego rozwoju”  (bank .pl ,  10 . 10 .2023) .   

Można odnieść wrażenie ,  że  media przekazują wie le  ważnych informacj i  z  zakresu ESG.  Należy  wziąć 

jednak pod uwagę,  że  przekazywana w ten sposób wiedza n ie  może s ię  równać z  pe łnowymiarowym 

podręcznik iem czy  kursem.  Zdaniem uczestn ików projektu „ Future leaders of  ESG in  the  business sector ” ,  

„edukacja na temat zrównoważonego rozwoju to  nadal  bolączka polsk iego biznesu ,  zwłaszcza w sektorze  

małych i  ś rednich przedsiębiorstw” .  W ramach projektu powstał  m. in .  Podręcznik  dla MŚP z  zakresu ESG,  

w k tórym znajdują s ię  różne porady dla małych i  ś rednich przedsiębiorstw przygotowane przez ekspertów 

ds .  ESG z  największych polsk ich i  międzynarodowych f i rm.

Edukacja na temat ESG zatacza
coraz szersze kręgi

Przykład publikacji („Home & Market”, 27.12.2023 r.)



Edukacja na temat ESG (2023 r.)
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ESG w kontekstach medialnych (2023 r.)

Ogłoszona przez Unię  Europejską dyrektywa CSRD nak łada obowiązek  raportowania n ie f inansowego na 

coraz więcej  przedsiębiorstw w Uni i  Europejsk ie j ,  co ma na ce lu  wzmocnienie  ich ro l i  w kontekśc ie  

zrównoważonego rozwoju i  budowania „ lepsze j  przyszłośc i” .  Wprowadzenie  standardu ESRS ma z kole i  

poprawić  spójność i  porównywalność raportów.  Europar lament dąży  w ten sposób do tego,  by  u łatwić  

anal izę  wyników w obszarze  ESG,  przy  jednoczesnym podnies ieniu  jakości  samych sprawozdań,  k tóre  

powinny zawierać bardzie j  szczegółowe informacje  dostarczone przez przedsiębiorstwo („Home & Market” ,  

27 . 12 .2023 r . ) .

Media coraz częśc ie j  przekonują ,  że  wdrażanie  ESG w f i rmach,  a następnie  raportowanie  o  tym,  ma sens 

i  s ię  opłaca.  Taksonomia n ie  ty le  narzuca obowiązk i ,  co po prostu pozwala zrozumieć ,  co można nazwać 

z ie loną transformacją,  a co n ie .

„W moje j  ocenie  uwzględnianie  w działalności  czynników ESG jako jednego z  narzędzi  do budowania 

pol i tyk i  rozwoju f i rmy może n ie  ty lko zmnie jszyć ryzyko operacyjne ,  czy  poprawić  wynik i  f inansowe,  a le  

przek łada s ię  również na zwiększenie  przewagi  konkurencyjne j  na rynku .  Kto  pierwszy  rzete ln ie  podejdzie  

do wdrażania pol i tyk i  ESG i  je j  raportowania,  po prostu wygra.  Kryter ia zrównoważonego rozwoju mają też 

coraz większe  znaczenie  na rynku f inansowym” – mówił  w rozmowie  z  „Rzeczpospol i tą”  dr  hab.  P iotr  

Wachowiak ,  prof .  SGH i  rektor  Szkoły  Głównej  Handlowej  (SGH) w Warszawie .

Raportowanie ESG to nie tylko obowiązek

Przykład publikacji („Home & Market”, 27.12.2023 r.)



Obowiązek raportowania ESG (2023 r.)

3 215 PUBLIKACJI
(prasa, www, RTV)

29 154 324 DOTARCIA
(prasa, www, RTV)

0

1 000 000

2 000 000

3 000 000

4 000 000

5 000 000

6 000 000

0

200

400

600

800

1 000

1 200

st
y 

23

lu
t 2

3

m
ar

 2
3

kw
i 2

3

m
aj

 2
3

cz
e 

23

lip
 2

3

si
e 

23

w
rz

 2
3

pa
ź 

23

lis
 2

3

gr
u 

23

D
ot

ar
ci

e

Li
cz

ba
 p

ub
lik

ac
ji

Liczba publikacji Dotarcie przekazu



ESG w kontekstach medialnych (2023 r.)

Według badania „CSR w praktyce – barometr  CCIFP”  większość f i rm o swoich działaniach związanych 

z  ESG komunikuje  głównie  na platformach społecznościowych.  Wpisy  te  dotyczą najczęście j  redukcj i  

emis j i ,  innowacyjnych rozwiązań technologicznych oraz różnych programów społecznych.

Duża część internautów wyraźnie  wspiera f i rmy,  k tóre  podejmują tego typu.  „z ie lone in ic jatywy” ,  jednakże 

pojawią s ię  też głosy  k rytyk i .  N iektórzy  sceptycy argumentują ,  że  f i rmy skupiają s ię  jedynie  na promocj i  

swoich wysi łków z  zakresu ESG,  co często n ie  ma odzwierc iedlenia w rzeczywistośc i .  Ko le jna kwest ia ,  

k tóra dosyć często poruszana jest  przez k rytyków,  dotyczy  dodatkowych kosztów,  jak ie  będą musiały  

ponosić  przedsiębiorstwa.  

ESG w social mediach budzi
spore kontrowersje 



Podsumowanie
badania

ROZDZIAŁ IV

Rozdział podsumowuje wszystkie zebrane w toku

analizy medialnej informacje i dane.



Podsumowanie badania

W 2023 roku ukazało się łącznie ponad 51  tys.  publikacj i  wzmiankujących o ESG.  Przeprowadzone badanie wykazało,  iż  wątek ten cha rakteryzuje się 

narastającym zainteresowaniem medialnym, a l iczba materiałów dynamicznie wzrasta rok do roku.

Znacznemu poszerzeniu uległ  także przekrój  tematyczny przekazu o ESG – pierwotne publikacje o charakterze czysto informacyjnym a ktualnie 

wypierane są przez obszerne materiały przekrojowe,  prezentujące tematykę dogłębnie lokując ją w aktualnej  sytuacj i  geopolityc znej .

W analizowanym okresie przekaz medialny dotyczący ESG zdominowany był  przez ogólnopolsk ie portale internetowe.  Znaczna jego c zęść pojawiła się 

w mediach ogólnoinformacyjnych,  ekonomicznych i  f inansowych,  co niewątpl iwie stanowi odzwierc iedlenie wprowadzania ESG do str ategi i  

biznesowych przez l iczne polsk ie marki  i  przedsiębiorstwa,  a także podpisywania umów na zielone f inansowanie i  emisję obl igac j i  zrównoważonych.

Źródła związane z f inansami,  w najbl iższych latach,  kształtować będą podstawową oś narracj i  dotyczącą ESG i  jego wpływu na śr odowisko biznesowe.  

Przewiduje się,  że to ich komunikaty będą aktywnie relacjonowane przez kolejne źródła.

Udział  pozostałych mediów w przekazie – prasy oraz RTV – był  stosunkowo niewielk i ,  gdyż sumarycznie wynosi ł  tylko 7 proc.  Niewąt pl iwie na kształt  

przekazu dotyczącego ESG olbrzymi wpływ miały media,  takie jak money.pl ,  bankier .pl ,  business ins ider .p l  czy rp.pl ,  które akty wnie prezentowały 

analizowany temat szerokiemu gronu odbiorców.  Zupełnie niszowe były jednak materiały RTV.  

Medialna narracja na temat ESG w latach 2020 -2023 skupiała się wokół  głównych obszarów tematycznych,  jakimi był  zrównoważony roz wój ,  

wprowadzanie odpowiedzia lnej  pol ityk i  środowiskowej ,  wspieranie społecznośc i lokalnych,  walka z wykluczeniem społecznym, prop agowanie idei 

uczenia ustawicznego oraz z ielone f inasowanie.  Wątki  te prezentowany były w przekazie głównie w oparciu o referowanie działań konkretnych f irm 

i  instytucj i ,  znacznie rzadziej  – relacjonowania wydarzeń branżowych,  czy odtwarzania badań i  raportów.  



Insighty komunikacyjne

Przeprowadzone badanie wykazało,  że w 2023 roku ESG w Polsce przybierało najczęściej  formę działań proekologicznych i  akcj i  z wiązanych z ochroną 

środowiska,  takich jak inwestycje w OZE,  ograniczanie zużycia energi i  elektrycznej ,  dekarbonizacja transportu czy promocja z i elonego budownictwa.  

Akcje te c ieszyły s ię największym zainteresowaniem, generując l iczne publikacje w analizowanych mediach.

Marki  prowadzi ły także aktywną komunikację swoich działań na rzecz społecznośc i lokalnych.  Akcje te w przeważającej  mierze mi ały jednak charakter 

doraźny i  f i lantropi jny,  stanowiąc rozwiązanie określonego problemu, trawiącego daną wspólnotę.  Wyłącznie niel iczne f irmy zde cydowały się na pełną 

integrację ze społecznośc ią lokalną,  w ramach której  przyszło funkcjonować danemu przedsiębiorstwu.

Choć tematyka ESG staje się coraz popularniejsza przy tworzeniu strategi i  biznesowych,  wiele f irm wydaje się marginalizować a spekty związane 

z ładem korporacyjnym i  wprowadzaniem polityk i  ink luzywności .  Komunikaty związane z działaniami antydyskryminacyjnymi (ze względu na płeć,  wiek ,  

czy wyznanie) ,  usprawnianiem komunikacj i  wewnętrznej  i  zewnętrznej ,  fair  trade czy akcjami wspiera jącymi sprawiedl iwe wynagro dzenia,  należą do 

wyraźnej  mniejszośc i .

Bardziej  wyraźny w przekazie jest natomiast obowiązek raportowania nief inansowego,  regulowanego Dyrektywą CSRD.  Wiele f irm św iadomych 

narastającej  presj i ,  pragnie przegonić nieuniknione i  wdrożyć je przed wejściem w życia zmian legis lacyjnych,  gwarantując sob ie przy tym pozycję 

pioniera rynku,  nastawionego na budowanie wiarygodności oraz transparentnośc i polsk iego rynku.



ESG – analityka, insighty, raportowanie

… and more

Szerokie spektrum możliwości !

„Medialność ESG. Raport 2020-2023” zaprezentował w ogólnym 

znaczeniu popularność tematyki ESG.

Jeśli jesteś zainteresowany/a pogłębieniem badania, 

przeanalizowaniem Twojej branży, albo interesują Ciebie insighty i 

doświadczenia płynące z zagranicy – daj nam znać.

Prosimy o kontakt mailowy:

biuro@psmm.pl



PSMM Monitoring & More | ul. Marcelińska 14, 60-801 Poznań | tel. +48 61 66 26 005

CIC Warsaw Varso Place, ul. Chmielna 73, 00-801 Warszawa   |   

biuro@psmm.pl | www.psmm.pl
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